
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

Дата размещения 21 ноября 2025 года 

 

Настоящая публичная Оферта является официальным предложением 

Индивидуального предпринимателя Аширова Рената Владимировича, действующего на 

основании свидетельства о государственной регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя (ОГРНИП: 324554300043090) (далее по тексту — «Исполнитель») в 

соответствии со статьей 435 и частью 2 статьи 437 Гражданского кодекса РФ в адрес любого 

лица (далее по тексту - «Заказчик»), обладающего дееспособностью и заключить договор на 

условиях, определенных в настоящей Оферте, и содержит все существенные условия 

Договора. 

Заказчику предлагается внимательно ознакомиться с текстом настоящей Оферты, и 

если он не согласен с каким-либо ее пунктом, ему предлагается воздержаться от 

использования Услуг Исполнителя. Заказ услуг без согласия с условиями настоящего 

Договора-оферты не допускается.  

Настоящий Договор вступает в силу с момента его акцепта Заказчиком. Актуальная 

версия Договора-оферты всегда размещена в сети интернет по адресу: 

https://www.ashirov.online 

1. Терминология 

1.1. В настоящей оферте используются следующие термины и определения: 

Акцепт – полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий настоящего Договора-

оферты.  

Заявка - оформленная Заказчиком с помощью специальной формы на Сайте и/или 

посредством телефона и/или электронной почты заявка на получение одной или нескольких 

Услуги согласованная впоследствии с представителем Исполнителя. 

Оферта – предложение заключить Договор на условиях, определенных в оферте с каждым, 

кто совершит действия, признаваемые акцептом оферты (принятием предложения заключить 

Договор). 

Заказчик - любое физическое, либо юридическое лицо, совершившее действия, 

признаваемые акцептом оферты (принятием предложения заключить Договор). 

Исполнитель – ИП Аширов Ренат Владимирович (ОГРНИП: 324554300043090; ИНН: 

550410287433) 

Сайт — https://www.ashirov.online 

Услуга – конкретный вид консультационной, образовательной или сопровождающей 

деятельности, предоставляемый Исполнителем Заказчику. 

1.2. Термины и определения, используемые в настоящем Договоре-оферте, могут 

быть использованы как в единственном, так и во множественном числе в зависимости от 

контекста, написание терминов может быть использовано как с заглавной буквы, так и с 

прописной. 

2. Общие положения 

2.1 Заказчик, имеющий намерение получить услугу у Исполнителя, обязан акцептовать 

настоящий Договор-оферту. 

2.2 Акцептом настоящей оферты признается направление Заявки Заказчиком в адрес 



Исполнителя любым из перечисленных ниже способом: 

• на Сайте; 

• посредством телефонного звонка; 

• посредством электронной почты. 

2.3 Не допускается акцепт настоящего Договора-оферты под условиями, либо с оговорками. 

2.4 Акцепт настоящего Договора-оферты возможен при одновременном соблюдении 

следующих условий: 

2.4.1 Внимательное прочтение Заказчиком всех условий настоящего Договора-оферты. 

2.4.2 Согласие Заказчика соблюдать все условия настоящего Договора-оферты. 

3. Предмет договора 

3.1. Исполнитель обязуется оказать информационную услугу (услуги), а Заказчик обязуется 

принять и оплатить оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего договора 

(публичной оферты). 

3.2. Цена информационных услуг определяются Исполнителем в одностороннем бесспорном 

порядке и указываются Исполнителем. 

3.3. Исполнитель не несет ответственности за точность и правильность информации, 

предоставляемой Заказчиком Исполнителю. 

3.4. Исполнитель не предоставляет никаких гарантий в отношении использования и 

результатов (эффективности) использования Заказчиком полученной информации. 

3.5. Исполнитель не несет ответственности за технические неполадки и сбои, которые могут 

наблюдаться в работе сторонних сервисов. 

4. Порядок заключения Договора 

4.1. Договор считается заключенным и приобретает юридическую силу с момента полного и 

безоговорочного акцепта Оферты Заказчиком. 

4.2. Акцептом Оферты является совершение Заказчиком любого из следующих действий: 

4.2.1. Оформление Заказа на сайте Исполнителя. 

4.2.2. Внесение предоплаты за выбранную Услугу любым доступным способом. 

4.3. Изменение положений настоящего договора производится Исполнителем в 

одностороннем порядке. Уведомление об изменениях осуществляется Исполнителем путем 

размещения информации об этом по официальному адресу. 

4.4. Все изменения (дополнения), вносимые Исполнителем в настоящий Договор, вступают в 

силу и становятся обязательными для Сторон немедленно после их размещения по 

вышеуказанному адресу.  

4.5. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору, являются его 

составной и неотъемлемой частью.  

 

5. Права и обязанности сторон 

5.1. Исполнитель обязуется: 

5.1.1. С момента заключения настоящего Договора обеспечить в полной мере все 

обязательства перед Заказчиком в соответствии с условиями настоящего договора 

и действующего законодательства. Исполнитель оставляет за собой право невыполнения 



обязательств по Договору в случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы. 

5.1.2. Соблюдать конфиденциальность информации, полученной от Заказчика в ходе оказания 

Услуг. 

5.1.3. Обрабатывать персональные данные Заказчика в порядке, установленном действующим 

законодательством. 

5.2. Заказчик обязуется: 

5.2.1. До момента заключения Договора ознакомиться с содержанием и условиями Договора, 

стоимостью услуг, предлагаемыми Исполнителем. 

5.2.2. Своевременно и в полном объеме оплачивать Услуги Исполнителя. 

5.2.3. Во исполнение Исполнителем своих обязательств перед Заказчиком последний должен 

сообщить все необходимые данные, однозначно идентифицирующие его как Заказчика, 

и достаточные для оказания ему услуг Исполнителем. 

5.2.4. Своевременно информировать Исполнителя о необходимости переноса или отмены 

консультации (мастер-класса) с учетом условий, изложенных в разделе 5 настоящей Оферты. 

5.2.5. Соблюдать правила поведения во время проведения консультаций и мастер-классов, 

воздерживаться от действий, мешающих их проведению (неуважительное отношение, спам, 

распространение конфиденциальной информации третьим лицам и т.п.). 

5.3. Исполнитель вправе: 

5.3.1. Требовать от Заказчика своевременной и в полном объеме оплаты оказанных им услуг. 

5.3.2. Получать от Заказчика всю информацию и документы, необходимые для надлежащего 

оказания Услуг. В случае непредоставления необходимой информации, Исполнитель вправе 

приостановить оказание Услуг до ее получения. 

5.3.3. Самостоятельно выбирать методы и способы оказания Услуг в рамках достижения 

результата, заявленного в их описании. 

5.3.4. Отказать Заказчику в оказании Услуг в случае нарушения им условий настоящей 

Оферты, в том числе в случае неподобающего поведения, оскорблений или невыполнения 

согласованных рекомендаций. 

5.3.5. Изменять настоящий Договор, способы и сроки оплаты в одностороннем порядке. Все 

изменения вступают в силу немедленно после публикации, и считаются доведенными 

до сведения Заказчика с момента такой публикации. 

5.3.6. Записывать проводимые онлайн-консультации и мастер-классы для целей внутреннего 

контроля качества. Публикация или передача записей третьим лицам без согласия Заказчика 

не допускается. 

5.3.7. Направлять Заказчику сообщения рекламно-информационного характера посредством 

e-mail и sms-рассылок с информацией о скидках, акциях и т.п. Частота рассылок 

определяется Исполнителем самостоятельно, в одностороннем порядке. 

5.3.8. Временно приостановить оказание Заказчику информационных Услуг по Договору по 

техническим, технологическим или иным причинам, препятствующим оказанию Услуг, на 

время устранения таких причин. 

5.4. Заказчик вправе: 

5.4.1. Требовать от Исполнителя оказания Услуг в соответствии с условиями настоящей 

Оферты. 

5.4.2. Получать от Исполнителя полную и достоверную информацию о содержании, порядке 

и условиях оказания Услуг. 



5.4.3. Отказаться от получения e-mail и sms-рассылок, для этого ему нужно нажать 

соответствующую кнопку в информационном письме или отправить сообщение в ответ на 

соответствующее информационное письмо с помощью электронной почты или направить 

письмо на электронный адрес Исполнителя, указанный в реквизитах Договора-оферты, без 

указания причины и дополнительных расходов. 

5.5. Заказчику запрещено публиковать (а также доводить до всеобщего обозрения путем 

размещения в сети Интернет и другим способом) информацию из авторской консультации, 

получаемой от Исполнителя без письменного разрешения Исполнителя. В случае нарушения 

данных положений, Исполнитель оставляет за собой право отказать Заказчику в 

предоставлении услуг, а также взыскать с Клиента упущенную выгоду, и привлечь к 

ответственности согласно действующему законодательству РФ. 

6. Порядок оплаты и принятия услуг, условия возврата 

6.1. Цены на Услуги указываются на сайте Исполнителя и/или в индивидуальном 

предложении для Заказчика. Все расчеты производятся в рублях.  

6.2. Оплата Услуг производится Заказчиком в форме 100% предоплаты, если иное не 

согласовано Сторонами дополнительно. Обязательства Заказчика по оплате услуг считаются 

исполненными с момента поступления денежных средств на счет Исполнителя. 

6.3. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке изменить стоимость услуг. В случае 

изменения стоимости действующих услуг, Исполнитель размещает об этом информацию по 

официальному адресу не позднее, чем за одни сутки до соответствующего изменения. 

6.4. При использовании банковской карты в целях оплаты консультации Заказчик 

гарантирует, что он является держателем банковской карты, осознанно, корректно и 

полностью вводит все требуемые реквизиты Банковской карты осуществлении оплаты услуг 

Исполнителя. 

6.5. Исполнитель не несёт ответственности за неработоспособность и/или временную 

неработоспособность платежных сервисов. Заказчик самостоятельно контролирует 

исполнение своей обязанности по оплате по Договору. При неработоспособности и/или 

временной неработоспособности платежной системы Заказчик обязан использовать иные 

способы исполнения обязанностей по Договору. 

6.6. Стороны установили, что Услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим 

образом и принятыми Заказчиком в указанном объеме, если в течение двух дней с момента 

окончания оказания услуг Исполнитель не получил от Заказчика мотивированных 

письменных возражений. По истечении срока, указанного выше, претензии относительно 

недостатков Услуг, в том числе по количеству (объему), стоимости и качеству не 

принимаются. 

6.7. Денежные средства, уплаченные Заказчиком Исполнителю в качестве аванса за услуги в 

случае отказа Заказчика от дальнейшего получения услуг возврату, не подлежат и признаются 

сторонами фактически понесенными расходами Исполнителя, направленными на 

организацию оплаченного курса информационных услуг. 

6.8. Клиент самостоятельно оплачивает все услуги организаций связи, необходимые для 

потребления им Услуг Исполнителя. 

7. Отзыв оферты 

7.1. Отзыв оферты (Договора) может быть осуществлён Исполнителем в любое время, но это 

не является основанием для отказа от обязательств Исполнителя по уже заключённым 

договорам. Исполнитель обязуется разместить уведомление об отзыве оферты по 

официальному адресу  с указанием точного времени отзыва оферты, не менее чем за 12 часов 

до факта наступления события отзыва (приостановки) действия Оферты. 



8. Ответственность сторон 

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий 

настоящего Договора в порядке, предусмотренном данным Договором и действующим 

законодательством Российской Федерации.  

8.2. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение является следствием 

действия обстоятельств непреодолимой силы («форс-мажорных обстоятельств»), то есть 

чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том числе 

массовых беспорядков, запретительных действий властей, пожаров, стихийных бедствий, 

катастроф и других обстоятельств, признанных таковыми, Торгово-промышленной палатой 

региона соответствующей Стороны.  

8.3. Стороны обязаны в письменной форме уведомить друг друга посредством отправки 

электронного письма о существовании форс-мажорных обстоятельств в течение 7 (семи) 

календарных дней с момента их наступления.  

8.4. Если наступление форс-мажорных обстоятельств непосредственно повлияло на 

исполнение сторонами своих обязательств в срок, установленный в Договоре оказания услуг, 

то такой срок соразмерно продлевается на время действия таких обстоятельств.  

8.5. Никакие положения настоящей Оферты не исключают и не ограничивают 

ответственности Сторон за умышленные нарушения ее условий; за мошеннические действия 

и заведомо ложные заверения и/или гарантии; за неправомерное использование 

Конфиденциальной информации.  

8.6. Исполнитель не несёт перед Заказчиком ответственность за полноту и точность 

предоставленных данных. Предоставляемые данные не являются основой для принятия 

решений, а носят исключительно ознакомительный (информационный) характер. Заказчик 

принимает на себя ответственность, а Исполнитель освобождается от ответственности, за 

любые решения Заказчика, основанные на полученных данных на сайте Исполнителя, а 

также за все последствия решений, принятых Заказчиком. 

8.7. Заказчик принимает на себя ответственность за любые претензии третьих лиц, связанные 

с получением, обработкой и использованием информации, полученной в ходе обработки 

данных на сайте Исполнителя. 

8.8.  Исполнитель  ни при каких обстоятельствах не несет никакой ответственности по 

Договору за: а) какие-либо действия/бездействие, являющиеся прямым или косвенным 

результатом действий/бездействия Заказчика и/или третьих лиц; б) какие-либо косвенные 

убытки и/или упущенную выгоду Заказчика и/или третьих сторон вне зависимости от того, 

мог Исполнитель предвидеть возможность таких убытков или нет; в) использование 

(невозможность использования) и какие бы то ни было последствия использования 

(невозможности использования) Заказчиком выбранной им формы оплаты Услуг по Договору, 

а равно использование/невозможность использования Заказчиком и/или третьими лицами 

любых средств и/или способов передачи/получения информации. 

8.9. Совокупный размер ответственности Исполнителя, включая размер штрафных санкций 

(пеней, неустоек) и/или возмещаемых убытков, по любому иску или претензии в отношении 

Договора или его исполнения, ограничивается 10% (Десять процентов) от стоимости 

информационных Услуг согласно пакетам. 

8.10. Заказчик несет ответственность в полном объеме за а) соблюдение всех требований 

законодательства, в отношении содержания и заполнения форм инструментов сервиса, 

которые предоставлен доступ в системе; б) достоверность сведений, указанных им при 

пользовании Сервисом и достоверность гарантий и заверений Заказчика, содержащихся в 

настоящей оферте. 



8.11. В случае нарушения Заказчиком условий Договора Исполнитель вправе приостановить 

оказание информационных Услуг до момента устранения Заказчиком допущенных 

нарушений и возмещения (компенсации) причиненных сервису таким нарушением убытков в 

полном объеме и/или расторгнуть Договор с направлением соответствующего уведомления 

Заказчику по адресу электронной почты, указанному при регистрации. При расторжении 

Договора по указанному основанию Исполнитель вправе путем удержания взыскать с 

Заказчика предъявленные в соответствии с Договором суммы неустоек и убытков. 

9. Заверения об обстоятельствах 

9.1. Заверения Заказчика, изложенные в настоящем разделе Договора, являются заверениями 

об обстоятельствах, имеющими существенные значение для Исполнителя. Заказчик 

соглашается с тем, что Исполнитель полагается на такие заверения при заключении и 

исполнении Договора. 

9.2. Заказчик дает согласие на обработку Исполнителем персональных данных, указанных 

при заключении Договора, в том числе на совершение Исполнителем действий, 

предусмотренных п. 3 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О 

персональных данных», любыми способами, для целей заключения и исполнения Договора. 

9.3. Заказчик заключает договор добровольно и при этом: а) полностью ознакомился с 

условиями Оферты, б) полностью понимает предмет Оферты и Договора, в) полностью 

понимает значение и последствия своих действий в отношении заключения и исполнения 

Договора, г) обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и 

исполнения Договора. 

9.4.  В течение срока действия Договора Исполнитель предпримет все усилия для устранения 

каких-либо сбоев и ошибок, в случае их возникновения, в максимально короткие сроки. При 

этом Исполнитель не гарантирует отсутствия ошибок и сбоев при работе в системе и в 

работе сторонних сервисов, в том числе в отношении работы программного обеспечения. 

9.5. За исключением гарантий, прямо указанных в тексте Оферты, Исполнитель не 

предоставляет никаких иных гарантий по Договору и прямо отказывается от каких-либо 

гарантий или условий в отношении не нарушения прав, соответствия информационных Услуг 

конкретным целям Заказчика. 

10. Конфиденциальность.  

10.1. Стороны соглашаются сохранять в тайне и считать конфиденциальным Договор 

оказания услуг, а также всю информацию, полученную одной Стороной от другой Стороны и 

обозначенную передающей Стороной как конфиденциальная информация такой передающей 

Стороны (далее — «Конфиденциальная информация»), не раскрывать, не разглашать, не 

обнародовать или иным способом не предоставлять такую информацию какой-либо третьей 

стороне без предварительного письменного разрешения Стороны, передающей эту 

информацию, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации.  

10.2. Каждая из Сторон предпримет все необходимые меры для защиты Конфиденциальной 

информации с такой же степенью тщательности, с какой предпринимает необходимые меры 

разумное добросовестное лицо. Доступ к Конфиденциальной информации будет 

предоставлен только тем сотрудникам каждой из Сторон, которым он обоснованно 

необходим для выполнения трудовых (служебных) обязанностей, направленных на 

исполнение настоящего Договора. Каждая из Сторон обяжет таких своих сотрудников 

принять те же обязательства в отношении Конфиденциальной информации, которые 

накладываются настоящим Договором на соответствующую Сторону.  

10.3. Конфиденциальная информация всегда остается собственностью передающей эту 

информацию Стороны и не должна копироваться или иным способом воспроизводиться без 



предварительного письменного согласия такой передающей Стороны.  

10.4. В целях недопущения возможных злоупотреблений при определении объема и 

содержания Конфиденциальной информации, обязательство защищать и хранить в секрете 

Конфиденциальную информацию раскрывшей эту информацию Стороны распространяется 

также на информацию, которая:  

— на момент раскрытия являлась или стала всеобщим достоянием;  

— становится известной принимающей Стороне из источника иного, чем раскрывающая 

Сторона, без нарушения принимающей Стороной условий настоящего Договора;  

— была известна принимающей Стороне до ее раскрытия по Договору.  

10.5. Обязательство сохранять в тайне Конфиденциальную информацию в соответствии с 

условиями настоящего раздела вступает в силу с момента акцепта настоящей Оферты 

Заказчиком и остается в силе в течение 3 (трех) лет после прекращения действия данного 

Договора-Оферты по какой-либо причине. 

11. Результат интеллектуальной деятельности 

 11.1. Все информационные материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику в 

процессе оказания информационных услуг, а также результаты фото- и видеосъемки, 

полученные Исполнителем во время получения таких услуг, являются результатом 

интеллектуальной деятельности, исключительное и авторское право, в том числе смежные с 

авторским правом, принадлежат Исполнителю. 

 11.2. Осуществлять фотосъемку, аудио- и/или видеозапись любых материалов, получаемых 

от Исполнителя возможно только с разрешения Исполнителя. Использование результатов 

интеллектуальной деятельности без письменного согласия Исполнителя является 

нарушением исключительных прав Исполнителя, что влечет за собой гражданскую, 

административную и иную ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

 11.3. Заказчик не имеет права копировать аудио и видеоматериалы курса информационных 

услуг Исполнителя полностью или частично, вести запись трансляций оказания 

информационных услуг, а также фиксировать содержание таких курсов полностью или 

частично каким-либо способом и/или на какой-либо материальный носитель, включая, но не 

ограничиваясь запретом на снятие видео, аудио копий курса, передачи доступа к нему 

третьим лицам в том или ином виде, записи скриншотов с экрана, выкладывать курс и/или 

отдельные его части на других ресурсах в сети интернет и т. п. действия Пользователя, 

направленные на ущемление интересов Исполнителя, а также использовать содержание 

указанных курсов без письменного согласия Исполнителя, что будет считаться нарушением 

исключительного права Исполнителя и влечет за собой гражданскую, административную и 

уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. 

11.4. За нарушение указанного любого из положений настоящего раздела Пользователь несет 

ответственность перед Исполнителем в виде штрафа в размере 1 000 000 (Один миллион) 

рублей. 

12. Заключительные положения 

12.1. Договор, его заключение и исполнение регулируется законодательством Российской 

Федерации. 

12.2. Все споры и разногласия Стороны будут пытаться решить путем переговоров. Срок 

рассмотрения претензии – 30 рабочих дней с момента ее получения стороной. Претензия 

направляется в виде письменного документа по адресу места нахождения стороны. В случае, 

если стороны не смогли урегулировать возникшие противоречия мирным способом, то спор 



подлежит рассмотрению судом по месту фактического осуществления деятельности 

Исполнителя. 

12.3. Стороны согласовали, что во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, 

будут применяться нормы действующего законодательства. 

12.4. Сайт и предоставляемые сервисы могут временно частично или полностью недоступны 

по причине проведения профилактических или иных работ, или по любым другим причинам 

технического характера. Техническая служба Исполнителя имеет право периодически 

проводить необходимые профилактические или иные работы с предварительным 

уведомлением Заказчиков или без такового. 

13. Реквизиты Исполнителя 

    Индивидуальный предприниматель Аширов Ренат Владимирович 
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